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Communiqué de presse 
Pour diffusion immédiate 

 
Conférence régionale 

MCB Consulting accueille pour la deuxième fois le Club des Dirigeants à Maurice  
 
Port-Louis, Île Maurice, le 25 septembre 2023 | Après le succès du forum d’été du Club des 
Dirigeants de Banques et Établissements de Crédit d'Afrique en 2017, MCB Consulting réitère son 
rôle de co-organisateur au sein de l’association en orchestrant une deuxième conférence. Prévue 
les 2 et 3 octobre prochains au Caudan Arts Centre, cette conférence exceptionnelle réunira une 
quarantaine de délégués provenant de 16 pays d'Afrique. Sous le thème principal « Comment 
accélérer l'émergence de champions bancaires panafricains », elle vise à contribuer de manière 
essentielle au développement économique de l'Afrique. Elle abordera diverses initiatives pour 
atteindre cet objectif, notamment la stimulation de l'investissement, le renforcement de la 
réglementation, la formation des talents locaux, la collaboration régionale, l'intégration de la 
technologie et de l'innovation, ainsi que l'élargissement de l'accès aux services financiers. 
 
Jean-Michel Félix, CEO de MCB Consulting, société internationale de conseil en gestion et de 
solutions informatiques, exprime son enthousiasme d'accueillir à nouveau ce forum et souligne 
l'importance de cet événement dans la promotion de la collaboration et de l'innovation. « Nous 
sommes particulièrement privilégiés de pouvoir une nouvelle fois positionner notre île comme pays 
hôte d’une telle conférence, rassemblant l’élite francophone du secteur bancaire et financier 
africain. En neuf ans, nous avons su nous tailler une place de choix dans notre domaine d'activité 
et c’est avec un immense honneur que nous avons été admis à ce club sélect... Je suis confiant que 
les thèmes choisis ainsi que les débats attendus avec un tel parterre d’invités seront largement 
bénéfiques à notre service financier. Je tiens par ailleurs à remercier l’EDB [et plus particulièrement 
son CEO Monsieur Ken Poonoosamy] pour leur soutien et collaboration quant à créer cette 
passerelle pour ce partage d’expériences entre les entreprises mauriciennes et les membres du 
CLUB des Dirigeants », a-t-il souligné. 

 
Pour cette filiale du Groupe MCB, principal groupe de services financiers mauricien, ce forum est 
incontournable. « Nous espérons humblement que ce forum mauricien puisse avoir un impact 
significatif dans la promotion d’une collaboration accrue, sincère, durable et fructueuse au sein du 
secteur bancaire d’Afrique Francophone. Il est d’ores et déjà établi que cette évolution relationnelle 
aura un fort accent informatique, mais sans pour autant déroger l’être humain de sa position 
d’épicentre de toute cette transformation digitale en mouvance aujourd’hui. », a-t-il ajouté.  
 
Le Club des Dirigeants de Banques et Établissements de Crédit d’Afrique est une association sans 
but lucratif, créée en janvier 1989 à Lomé au Togo. Il a pour mission de « satisfaire les besoins 
d’information et de formation de ses membres, de susciter et faciliter la réflexion des banquiers 
africains sur les objectifs à atteindre et sur les moyens à mettre en œuvre ». Il réunit l’Etat major 
des banques africaines : Présidents, Vice-Présidents, Directeurs Généraux, 
Directeurs Généraux Adjoints, etc. 
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La conférence réunira un panel d'intervenants internationaux de haut calibre et 
multidisciplinaires, chacun apportant sa précieuse expertise dans le domaine bancaire et financier. 
Parmi eux, Jean-Paul Mergeai, Président International Sales chez Temenos, abordera les dernières 
tendances technologiques à maîtriser ainsi que les défis liés à la transformation informatique. 
Jean-Michel Félix, CEO de MCB Consulting, prendra la parole pour parler du capital humain et 
discuter de la pertinence d'une main-d'œuvre qualifiée et compétente, un enjeu crucial pour le 
secteur bancaire 

 
Drudeisha Madhub, Commissaire à la Protection des données de l’île Maurice partagera son point 
de vue sur l'intégration des avancées technologiques visant à améliorer l'efficacité et la 
portée des services bancaires, tout en explorant les questions de protection des données dans le 
secteur. Amédée Darga, Président du Club des Affaires Maurice-Afrique, apportera des 
perspectives précieuses sur les leçons à tirer pour soutenir la croissance des institutions bancaires 
panafricaines. De plus, Jonas Siliadin, Conseiller au Président du Club des Dirigeants de Banque, 
se penchera sur les leviers permettant d'améliorer l'efficacité opérationnelle, notamment en ce 
qui concerne les   compétences, les   données, les processus et le pilotage. Enfin, Thierno Sy, 
Directeur Général de Nourou Financial, soulèvera une question cruciale : les banques africaines 
doivent-elles rompre avec les modèles de banque universelle. 
 
Autre fait marquant, Alain Le Noir, fondateur et conseiller spécial du président du Club des 
Dirigeants des Banques et Établissements de crédit d'Afrique et de surcroit le Président 
d’honneur du club se déplacera spécialement pour l’occasion. 
Celui-ci se dit impatient de participer aux journées de la conférence du Club, avec la conviction 
que MCB Consulting saura une fois de plus organiser un événement à la hauteur de sa 
réputation. « Le Club a eu le privilège de mieux appréhender l'île Maurice lors de notre dernière 
rencontre, et je dois avouer que son aspect stratégique, tant sur le plan économique que 
géographique, a suscité encore une fois notre intérêt. Nous sommes confiants que ces journées 
seront tout aussi enrichissantes et nous permettront d'approfondir notre compréhension des 
opportunités et des défis que cette région présente. Par ailleurs, nous espérons que les 
discussions visant à débattre de la manière d’accélérer l’émergence de champions bancaires 
panafricains contribueront à apporter des idées novatrices et des solutions pour favoriser cette 
croissance et renforcer la position de l'Afrique sur la scène financière mondiale », a-t-il confié. 
 
Il est important de noter qu’une demi-journée d'intégration à l'événement de l'EDB (Africa 
Partnership Conference) est prévue le 3 octobre aux côtés des dirigeants d'entreprises 
mauriciennes. Cette session offrira une occasion unique d'interagir avec les leaders du monde des 
affaires mauricien et africain, renforçant ainsi les liens et la collaboration entre les acteurs clés du 
secteur financier et économique. 

 
Le territoire africain est confronté à d’innombrables opportunités de croissance dans le 
domaine bancaire. A travers cette conférence, MCB Consulting s'engage résolument à 
poursuivre sa mission de catalyseur du changement et d'innovateur au service du 
développement du secteur bancaire en Afrique. Elle est déterminée à travailler en  
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partenariat avec les acteurs locaux et internationaux pour créer un avenir financier plus 
robuste, inclusif et prospère pour tous les Africains. 
 

- Fin - 
 
À propos de MCB Consulting 
 
Fondée en 2014, MCB Consulting, la branche conseil du Groupe MCB, est une société internationale de conseil 
en gestion ayant son siège à l'île Maurice. Au cours des neuf dernières années, elle a réalisé plus de 720 missions 
pour plus d’une centaine de clients répartis dans 45 pays sur cinq continents. Elle a ainsi contribué à la réalisation 
durable de leurs objectifs en matière d'innovation et de développement commercial. 
 
Ses domaines d'expertise clés – s’appuyant aussi sur une équipe venant d’une dizaine de pays différents- 
comprennent la prestation de services-conseils, allant de la planification stratégique à la gestion des risques, 
ainsi que des examens des processus commerciaux et des réorganisations d'entreprises. Elle apporte également 
son soutien dans la sélection, la mise en œuvre et la maintenance de solutions technologiques de 
l'information, tout en proposant des services de formation. 

 
L'intervention de MCBC est multidimensionnelle, mettant principalement l'accent sur l'harmonisation des trois 
piliers d'une organisation - les personnes, les processus et la technologie - afin de soutenir la stratégie globale 
de l'entreprise. Pour ce faire, MCB Consulting s'appuie sur une équipe très agile et multiculturelle, mobilisant 
une 
expertise et une expérience de première ligne pour proposer des solutions réussies et accompagner les clients 
tout au long   du   processus   de   transformation   et   au-delà.   Cette   expertise   avérée   a   conduit   l'entreprise   
à   conclure   des partenariats stratégiques avec de grands fournisseurs internationaux de solutions, avec un 
facteur de différenciation unique : nous ne représentons et ne vendons que ce que nous utilisons. 
MCB Consulting est un partenaire agréé et un partenaire de formation de Temenos. Pour son engagement envers 
la communauté Temenos ainsi que pour ses services à ses clients à l'échelle mondiale, MCB Consulting a 
récemment été reconnue comme le Partenaire de Livraison Régional de l'Année 2021 par Temenos, après avoir 
été distinguée en 2019 en tant que « Meilleur Partenaire de Livraison de Projet MEA » et « Meilleur Partenaire 
Commercial de l'Année MEA ». 

 
MCB   Consulting   adhère   aux   Objectifs   de   Développement   Durable   des   Nations   Unies   et   a   fait   
preuve   d'un engagement solide envers six des 17 ODD (bien-être individuel et collectif, éducation de qualité, 
économie durable et locale, action climatique et marine, et partenariats stratégiques). 
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